
COMIDAS Y SNACKS:

RESTAURANTE PRINCIPAL "THE PALM":
DESAYUNO:                                                     07:00 - 11:00
ALMUERZO:                                                     12:30 - 14:30
CENA:                                                                18:30 - 21:30
CENA TARDÍA:                                                 23:00 - 02:00

SNACKS:
TIDES BEACH SNACKS:                                 11:00 - 17:00
OASIS & LAGOON POOL:                               11:00 - 17:00
GOZLEME & AYRAN:                                       11:00 - 17:00
HIGH TEA EN THE WHITE LOUNGE:            15:00 - 17:00

RESTAURANTES A LA CARTA:
LALEZAR - COMIDA TURCA
SAKURA - SUSHI BAR
ASIAN - COMIDA DE EXTREMO ORIENTE
SALT - MARISCOS
GUSTO - COMIDA ITALIANA
TAJ MAHAL - COMIDA INDIA
THE MANDAL - BARBACOA
LA CHURRASCARIA - COMIDA BRASILEÑA
EXECUTIVE LOUNGE - COMIDA INTERNACIONAL

*Reservas para restaurantes a la carta sujetos a disponibilidad y pueden hacerse online link
http://10.40.20.190/rsr/modules/reservation/  Puede hacer reservas para el mismo día y el día
siguiente (08:00 –16:00)
*Código de vestimenta "casual elegante". No permitido: ropa de deporte, pantalones cortos
deportivos, chanclas. 
Asegúrese de llegar a su reserva a tiempo, cualquier retraso de 15 minutos o más supondrá la
cancelación de su reserva.
*El salón ejecutivo es gratuito para los huéspedes de la suite Swim Up. Sin embargo, todos los
huéspedes son bienvenidos por un cargo de 100 USD por persona.

BARES:
-Piano Bar                      24 Horas                                           -Café De Nuit                    12:00 – 00:00
-Sports Bar                     09:00 – 00:00                                  -Oasis Pool Bar                 10:00 – 17:00 
-Sunset Lounge Bar     09:00 – 00:00                                  -Lagoon Pool Bar              10:00 – 17:00
-The White Lounge      20:00 – 00:00 (Vino & Puros)       -Detox Bar                         08:00 – 17:00 
-Rixos Lounge               24 Hours (Vino, Coñac, Té & Café, Snacks)

* Algunas bebidas tienen cargos adicionales y no están incluidas en el paquete, consulte con nuestros barman antes de ordenar.
** Zumo fresco disponible en Detox Bar y Restaurante Palm sin cargo solo a la hora del desayuno.

PARAÍSOS DEL MAR ROJOPARAÍSOS DEL MAR ROJO

RÉGIMEN TODO INCLUIDORÉGIMEN TODO INCLUIDO  
HOTEL RIXOS SHARM EL SHEIKHHOTEL RIXOS SHARM EL SHEIKH

http://10.40.20.190/rsr/modules/reservation/


SERVICIOS ADICIONALES:

Entretenimiento & Sport Club Exclusivo
Nuestro equipo de entretenimiento está listo para mantenerlo activo durante su estancia con
nosotros. Preste atención a los anuncios en los tableros de información en el Restaurante
Palm y en la Oasis Pool.

Centro Fitness Anjana SPA
Nuestro Anjana SPA le espera para ofrecerle una experiencia relajante inolvidable.
Se aplican cargos adicionales. Para más información llame 246 desde el teléfono de su
habitación.

Playa & Piscina con Cabañas
Nuestra playa y piscina de cabañas le harán sentir especial en su propio espacio privado con
servicios adicionales. Disfrute con una cena especial, cree momentos inolvidables en una
romántica atmósfera solo para usted y su acompañante (con cargos adicionales). Póngase en
contacto con el equipo de Guest Relations para obtener más información.

Guest Relations
Nuestro equipo de Guest Relations siempre está listo para ayudarlo con cualquier consulta,
visítenos en la recepción de 08:00 am hasta las 10:00 pm. Sus opiniones son muy importantes
para nosotros, por favor comparta sus comentarios con nosotros. Estamos para ayudarle,
contacte con nosotros en: 777 mande un mensaje a nuestro chat de WhatsApp: +20 111 976
3000

QUÉDESE EN UNO, DISFRUTE LOS DOS HOTELES

Los huéspedes del Hotel Rixos Sharm el Sheikh pueden visitar el Hotel Rixos Premium
Seagatey Aqua Park (reserve llamando al 777).

El bus al HotelRixos Premium Seagate pasa cada 15 minutos desde la parada de bus situada
en el paseo junto al Seafood Restaurant (08:00-00:00).

Los huéspedes del Hotel Rixos Sharm El Sheikh son libres de usar todos los servicios e
instalaciones excepto alcohol premium y servicios con cargo adicional. Por favor, tenga en
cuenta que el Régimen "Quédese en Uno, Disfrute los Dos" es opcional, la Dirección del hotel
se reserva el derecho de denegarlo debido a razones de seguridad.
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INFORMACIÓN IMPORTANTE

Check in/Out
Check in 2:00 pm, Check out: 12:00 pm. Comuníquese con la recepción si desea extender el
horario de salida (se aplican cargos adicionales). 

Cambio de moneda 
Está disponible en el ATM Machine situado en el Piano Bar y Rixos Lounge. 

Wi-Fi 
Gratuito y disponible en las zonas comunes y en todas las habitaciones. 

Teléfono
Todas las habitaciones cuentan con teléfono. Para llamar a otra habitación marque 5 seguido del
número de habitación (servicio gratuito). Para llamar a una línea externa marque ‘9’ seguido del
número al que desea llamar (con cargo adicional no incluido en el Régimen de Todo Incluido). 

Limpieza
Su habitación se limpiará todos los días sin excepción. Si necesita un recambio de ciertas
comodidades, comuníquese con el Servicio Online de Mayordomo de Rixos.

Agua
Se proporciona agua embotellada en la habitación, por favor no consuma agua del grifo.

Huéspedes, alimentos y bebidas del exterior
Por motivos de salud y seguridad no podemos recibir huéspedes del exterior. Nuestras
instalaciones están disponibles solo para huéspedes del Hotel Rixos. 
No está permitido traer alimentos ni bebidas del exterior. Esto excluye productos de Duty Free.
Nuestro equipo estará más que feliz de ayudarlo a servir sus bebidas desde Duty Free.
Gracias por su comprensión.

Otros servicios
Servicio de Habitaciones (24 horas), clases de tenis, lavandería, sesiones de fotos, mini - market,
tiendas, servicio de puros de lujo, servicios médicos. Médico del Hotel disponible 24 horas en el
hotel, para cualquier emergencia, por favor, contáctenos (con cargos adicionales).

Tenga en cuenta que los horarios de apertura y cierre de las instalaciones del hotel pueden cambiar en cualquier
momento de la mano del Rixos Management y están sujetos a la disponibilidad del hotel y las condiciones
climáticas.

La Gerencia del Hotel no se responsabiliza por la pérdida de objetos personales de valor o dinero que se deje en la
habitación o áreas públicas. Guarde sus pertenencias en la caja fuerte provista en su habitación. Pida una
bandera ‘DND’ (No molestar) en cualquier mostrador de toallas en la playa o la piscina si no desea que ningún
miembro del equipo lo moleste. No realice ningún pago en efectivo por ningún servicio con cargo adicional, firme
su recibo y podrá cerrar su factura un día antes de partir o durante el check-out
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COMIDAS Y SNACKS:

RESTAURANTE TURQUOISE BUFFET PLANTA BAJA:
DESAYUNO:                                                     07:00 - 11:00
ALMUERZO:                                                     12:30 - 14:30
CENA:                                                                18:30 - 21:30
CENA TARDÍA:                                                 23:00 - 02:00

PEOPLE'S A LA CARTA (COMIDA INTERNACIONAL):
DESAYUNO:                                                      08:00 - 11:00
CENA:                                                                 19:00 - 23:00
Ambas comidas son con reserva.

RESTAURANTES A LA CARTA:
EPICURE - COMIDA FRANCESA MODERNA
L'OLIVO - COMIDA ITALIANA
ASIAN - COMIDA DE EXTREMO ORIENTE
LALEZAR - COMIDA TURCA
SALT - MARISCOS
LA CHURRASCARIA - COMIDA BRASILEÑA
THE MANDAL - BARBACOA
TEPPENYAKI (CON CARGO ADICIONAL)

ZONA DE COMIDAS
Snacks   11:00 – 17:00 

GOZLEME & AYRAN
Snacks   12:00 – 17:00

*Determinados productos de Salt son con cargo extra 
*Las reservas se pueden hacer online a través del Código QR para el mismo día (hasta las
16;00hrs) y para el día siguiente, de 09:00 a 21:00hrs. Las reservas están sujetas a disponibilidad. 
*Código de vestimenta "casual elegante". No permitido: ropa de deporte, pantalones cortos
deportivos, o chanclas. Asegúrese de llegar a su reserva a tiempo, cualquier retraso de 20
minutos o más conllevará la cancelación de su reserve.

BARES:
-Bar del vestíbulo (Bebidas premium) 24 Horas                    -Rixos Arena                       20:00 - 00:00 
-Fountain Bar, en la piscina             10:00 - 18:00                     -Entertainment Pool Bar  10:00 - 18:00
-Tiran Island Bar, en la playa            10:00 - 00:00                   -Detox Bar     07:00 - 19:00 (NoAlcohol)
-Lagoon Bar, en la piscina                 10:00 - 18:00                      19:00 - 00:00 (Alcohol Disponible)
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SERVICIOS ADICIONALES

Minibar
Rixos Premium Seagate ofrece 22 artículos incluidos en el Minibar; estos artículos se
recargarán una vez al día de forma gratuita. Si necesita que se rellene más de una vez al
día, puede ponerse en contacto con el Servicio Online de mayordomos del Rixos Solo puede
consumir estos artículos en la habitación.

Entretenimiento
Las actividades diurnas y nocturnas están disponibles con nuestro equipo de
entretenimiento. Por favor, consulte el panel de información para obtener más información.
Aqua Park abierto todos los días de 10:30 a 13:00hrs y de 15:00 a 17:00hrs. Los traslados
funcionan desde las 10:30hrs desde la parada de bus junto al Edificio 10.

Rixy Kids Club
Abierto todos los días de 09:30 a 12:30, 14:30 a 17:00 y 20:00 a 23:00. Le pedimos amablemente
que siga los procedimientos de salud y seguridad. Estos están en su lugar para garantizar un
entorno seguro para sus hijos.

Anjana Spa
Relájese en nuestro galardonado “Anjana” Spa. Ofreciendo una amplia variedad de
tratamientos. Póngase en contacto con la recepción del Spa para cualquier consulta o
reserva. “Anjana” Spa abre de 10:00 – 20:00hrs. También tiene acceso al moderno centro de
fitness, abierto todos los días de 07:00 a 20.00hrs. No está permitido el acceso ni uso de las
instalaciones de spa/gimnasio a niños menores de 16 años. Los Centros de Fitness no asumen
ninguna responsabilidad por la pérdida de pertenencias personales, artículos de valor o
dinero desatendido.

QUÉDESE EN UNO, DISFRUTE LOS DOS HOTELES
Los huéspedes del Rixos PremiumSeagate pueden hacer uso de las instalaciones del Hotel
Rixos Sharm el Sheikh. Tenga en cuenta que el Rixos Sharm el Sheikh en un 'Solo Adultos 18+
Resort, por lo que le invitamos a dejar a sus hijos en el Rixos Premium Seagate-Rixy Kids Club,
pues no está permitido su acceso al Hotel Rixos Sharm el Sheikh. 
El bus a Rixos Sharm el Sheikh funciona cada 15 minutos desde la parada de bus situada en la
playa junto al Restaurante People’s International Restaurant (08:00-00:00)

SERVICIOS NO INCLUIDOS EN EL RÉGIMEN PREMIUM (Cargo Extra)
Vinos y Champanes especiales de importación, Cabañas,menú Teppanyaki, Teléfono, Fax,
servicio de Lavandería, servicios médicos, Tiendas, Tratamientos del Massage & Anjana Spa
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INFORMACIÓN IMPORTANTE

Check in/Out
Check in a las 14:00hrs y Check Out a las 12:00 del mediodía. Deje su equipaje fuera de su
habitación y comuníquese con Conserjería (666) para recogerlo y devolverlo en recepción. Por
favor, devuelva su llave a la salida a la recepción. Su tarjeta llave se desactivará al mediodía, si
necesita un Late Check Out, reactive su tarjeta antes del mediodía del día de su salida en la
recepción. Consulte disponibilidad y precios con nuestro equipo de Recepción un día antes de
su salida.

Wi-Fi 
Gratuito y disponible en las áreas comunes y en su habitación. (Solo para navegación, no están
permitidas las descargas)

Teléfono
Todas las habitaciones cuentan con un teléfono. Para llamar a otra habitación marque ‘5’
seguido del número de habitación (servicio gratuito). Para llamar a una línea externa marque
‘9’ seguido del número al que desea llamar (con cargo adicional).

Cambio de moneda
ATM machine disponible en la entrada principal del hotel (CIB Bank).

Servicio de Lavandería
Todas las habitaciones cuentan con una lista de precios. El precio es por artículo.

Limpieza
Su habitación se limpiará todos los días sin excepción. Si necesita un recambio de ciertas
comodidades, comuníquese con el Servicio Online de Mayordomo de Rixos.

Agua
Se proporciona agua embotellada en la habitación, por favor no consuma agua del grifo.

La Gerencia del Hotel no se responsabiliza por la pérdida de objetos personales, de valor o dinero que se deje en la
habitación o áreas públicas. Guarde sus pertenencias en la caja fuerte provista en su habitación.
No realice ningún pago en efectivo por ningún servicio con cargo adicional, firme su cheque y podrá cerrar su
factura un día antes o durante el check-out. Tenga en cuenta que nuestras habitaciones son para no fumadores.
Solo se permite fumar tabaco en la terraza o el balcón. No está permitido fumar shisha en la habitación, balcón o
terraza.

Cualquier huésped externo que visite el hotel pagará una tarifa de acuerdo con la lista de precios del hotel.
Póngase en contacto con la recepción o con Guest Relation para cualquier información o asistencia.
Tenga en cuenta que los horarios de apertura y cierre de las instalaciones del hotel pueden cambiar en cualquier
momento de la mano del Rixos Management y están sujetos a la disponibilidad del hotel y las condiciones
climáticas.

PARAÍSOS DEL MAR ROJOPARAÍSOS DEL MAR ROJO

RÉGIMEN TODO INCLUIDORÉGIMEN TODO INCLUIDO  
HOTEL RIXOS PREMIUM SEAGATEHOTEL RIXOS PREMIUM SEAGATE


